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С 25 по 29 ноября 2019 г. ИФЛА принимала 
участие в 14-м ежегодном заседании Форума по 
управлению Интернетом (IGF) в Берлине. 

ИФЛА участвует в мероприятиях IGF с 2008 г., 
в частности, в политических дискуссиях, касаю-
щихся библиотечной сферы: об открытых сред-
ствах доступа в Интернет, о цифровой и инфор-
мационной грамотности, об интеллектуальной 
свободе в цифровой среде и многих других. На за-
седании IGF 2019 г. в качестве ключевых ИФЛА 
выделила идеи: поддержки политики обеспечения 
публичного доступа к Интернету в библиотеках, 
важности роли библиотек в эффективной органи-
зации процесса, как и в создании значимого интер-
нет-контента посредством оцифровки материалов.

Форум по управлению Интернетом — это про-
странство многосторонних дискуссий и сотрудни-
чества в целях создания открытого, безопасного 
и свободного Интернета. Тема встречи 2019 г. — 
«Один мир. Одна сеть. Одно видение» (One World. 
One Net. One Vision). В ней приняли участие более 
5 тыс. представителей государственного и частно-
го секторов и гражданского общества.

Как один из основателей Динамической ко-
алиции по публичному доступу в библиотеках 
(DC-PAL), ИФЛА провела открытую сессию со-
вместно с организацией «Электронная инфор-
мация для библиотек» (EIFL). В ходе сессии об-
суждались вопросы о роли публичного доступа 
в библиотеках, о развитии стратегий широкопо-
лосного доступа и подключения; рассматривались 
примеры государственной поддержки и библио-
течного сотрудничества, вовлечения библиотек 
в государственные планы и стратегии развития 
широкополосной связи. В обсуждении можно было 
участвовать в онлайновом режиме, заполнив соот-
ветствующую регистрационную форму.

В представленном ИФЛА отчете DC-PAL 
«Роль библиотек в национальных планах и поли-
тике в области широкополосной связи» проводит-
ся сравнительный анализ интеграции библиотек 
разных стран в национальные планы и политику 
в области широкополосной связи. Отмечается, что 
публичный доступ к Интернету в библиотеках яв-
ляется важным инструментом привлечения людей, 
а включение библиотек в национальные стратегии 
в области широкополосной связи — одним из спо-
собов содействия работе по обеспечению цифро-
вой интеграции. 

Сегодня более 30 национальных стратегий 
и планов в области широкополосной связи содер-
жат ссылки на библиотеки. 

Сравнение, проведенное ИФЛА и EIFL в рам-
ках DC-PAL, показывает, например, различную 
роль библиотек в поддержке подключения и ос-
мыслении того, как Интернет будет использован 
ими (от предоставления публичного доступа до 
создания локального контента), а также в стиму-
лировании спроса на широкополосную связь. Дан-
ное сравнение также позволяет увидеть, какую 
поддержку получают библиотеки для выполнения 
своих функций (например, предоставление обо-
рудования ИКТ или субсидий, помогающих нести 
расходы на обслуживание Интернета).

Спикеры из Уганды, Кении, Германии и Ганы 
показали, как интеграция библиотек в такую по-
литику работает на практике, и какое воздействие 
она оказывает. В ряде случаев фонды универсаль-
ного обслуживания были выделены в качестве эф-
фективного механизма поддержки общественного 
доступа и библиотечного подключения.

Запись сессии DC-PAL в рамках IGF 2019 г. 
(Dynamic Coalition on Public Access in Libraries) 
доступна по адресу: (https://www.youtube.com/
watch?v=at7HO20cMuA). С проектом отчета DC-
PAL (The Role of Libraries in National Broadband 
Plans and Policies) можно познакомиться на сай-
те ИФЛА (https://www.if la.org/files/assets/hq/ 
publications/the_role_of_libraries_in_national_
broadband_plans_and_policies.pdf).

Другие важные 
для библиотек аспекты

ИФЛА приняла участие в обсуждении других 
актуальных для библиотек вопросов. 

•	На	сессии	Форума	по	лучшим	практикам	
создания местного контента (Best Practice Forum 
on Local Content) основное внимание уделялось 
тому, как Интернет и оцифровка аналогового кон-
тента позволяют сохранять и популяризировать 
наследие местных культур и языки коренных на-
родов. Это обсуждение актуально для многих биб-
лиотек, которые работают над оцифровкой своих 
коллекций. 

В сообщении ИФЛА о том, как инициативы по 
оцифровке библиотечного наследия могут помочь 
разработать онлайн-контент, наиболее значимый 
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и/или релевантный для данного сообщества, особо 
подчеркивались усилия по оцифровке, которые 
библиотеки предпринимают совместно с общи-
нами автохтонного населения, а также вопросы 
цифрового сохранения материалов культурного 
наследия, находящихся под угрозой.

•	Многие	участники	сессии	согласились	с	тем,	
что услуги подключения и цифровая инфраструк-
тура сами по себе не дают полной отдачи, и нужно 
подумать о том, как сделать осмысленное под-
ключение и доступ значимыми. Для этого могут 
потребоваться различные условия: и устройства, 
обладающие достаточной скоростью (как это пред-
усмотрено в Стандарте осмысленного подклю-
чения — A4AI’s Meaningful Connectivity Standard, 
https://a4ai.org/meaningful-connectivity-a-new-
standard-to-measure-internet-access/) Альянса за 
доступный Интернет, и цифровые навыки, гра-
мотность, доступность онлайн-контента и акту-
альных для пользователя услуг, предлагаемых 
библиотеками.

•	 Проблема	 дезинформации	 в	 Интернете	
остается основной для многих сторон. Требуют 
решения вопросы согласования свободы выраже-
ния мнений и интеллектуальной свободы в Интер-
нете и усилий правительств и частных компаний 
по борьбе с вредоносным контентом. ИФЛА при-
няла участие в ряде сессий, посвященных этой 
теме. «Заявление ИФЛА о фейковых новостях» 
(IFLA Statement on Fake News, https://www.ifla.org/
publications/node/67341) подчеркивает важность 
усилий по повышению информационной грамот-
ности, предпринимаемых в ответ на этот вызов.

•	Традиционные	модели	подключения	мо-
гут оказаться неэффективными для максимально 
быст рого перевода миллиардов людей в опера-
тивный режим. В качестве альтернативного ре-
шения были предложены модели создания сети 
сообществ. Биб лиотеки могут узнать о них больше 
и определить, какую роль они могут сыграть в дан-
ных проектах. 

•	На	специальной	сессии,	организованной	
Сетью по политике в области Интернета и юрис-
дикции (Internet and Jurisdiction Policy Network, 
https://www.internetjurisdiction.net/event/i-j-hosts-
special-session-at-the-2019-un-internet-governance-
forum) был представлен первый Всемирный отчет 
о состоянии дел за 2019 г., в котором рассматрива-
ются основные тенденции и правовые проблемы 
в Интернете (Internet & Jurisdiction Global Status 
Report 2019, https://www.internetjurisdiction.net/
uploads/pdfs/GSR2019/Internet-Jurisdiction-Global-
Status-Report-2019_web.pdf). Многие из них (от-

ключения, потеря скорости и конфиденциальности 
контента, экстремизм в Интернете) тесно связаны 
с вопросами, касающимися интеллектуальной сво-
боды, лежащей в основе библиотечной профессии. 

•	Несколько	сессий	были	посвящены	различ-
ным аспектам преодоления цифрового разрыва, 
ярко подчеркивая потребности маргинализиро-
ванных групп населения. В настоящее время мис-
сия библиотек по обеспечению доступа к инфор-
мации, особенно для них, часто понимается как 
предоставление доступа к Интернету и обучение 
информационным и коммуникационным техно-
логиям.  

•	Ряд	сессий	по	вопросам	обеспечения	конфи-
денциальности и безопасности в онлайн-среде осо-
бенно актуален в свете обязательства библиотек 
обеспечивать конфиденциальность данных своих 
пользователей в эпоху цифровых технологий. 

•	Несколько	сессий	по	правам	детей,	безопас-
ности и конфиденциальности в Интернете особен-
но интересны для библиотек, обслуживающих 
детей и юношество.

Чтобы принять участие в мероприятиях 
и инициативах IGF, обратитесь к руководству IFLA 
“Get Into IGF” (https://www.ifla.org/files/assets/hq/
topics/info-society/get_into_igf.pdf), где подроб-
но объясняется, как работает форум и как при-
соединться к его работе. На сайте ИФЛА можно 
больше узнать о деятельности по вопросам ин-
формационного общества (https://www.ifla.org/
information-society), а также об участии в заседа-
ниях IGF  предыдущих лет (https://www.ifla.org/
node/91681).
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